Organizacijos jsivertinimas ir idejos, kur

tobuleti

Sie klausimai — tai gairés organizacijoms, kad jos galéty jsivertinti, kg jau atlieka neutralios ir

jtraukios komunikacijos srityje, o apie kg dar galima apsvarstyti, siekiant jvairiy visuomenés

grupiy jtraukties. Tie patys klausimai gali tikti skirtingoms sritims, taciau kelis kartus —

neuzrasyti.

Darbuotojo(s) paieska:

10.

11.

12.

Ar profesija nurodyta tiek vyr., tiek mot. gimine?

Ar yra balansas tarp zodziy, kurie dazniau asocijuojami su moteriskumu (pvz.:
bendruomeniskumas, pagalba) ir vyriSkumu (pvz.: nepriklausomumas, konkurencija)?
Ar darbo kolektyvas, kuriam ieSkoma darbuotojo(s), néra apibldinamas homogeniskai,
pvz.: ,motery”, ,vyry“ar ,jaunatviskas“?

Ar yra patikinimas, kad ieSkant darbuotojo(s) bus uztikrintos lygios galimybés? Ar
jtraukiami nediskriminavimo pagrindai, kuriy néra LR |statymuose, kaip, pavyzdziui,
lytiné tapatybé?

Ar su pasirinktu darbo skelbimo vizualu gali tapatintis skirtingi Zmonés? Ar jis neskatina
stereotipy?

Ar yra galimybé informuoti organizacijg apie asmens turima negalig, jei Zmogus nori apie
ja pranesti? Ar patikinama, kad negalia nesudarys sunkumy jsidarbinti?

Ar galima Zzmogiskyjy istekliy sistemoje nurodyti jvardzius, kuriais asmuo noréty, kad j
ja/ji baty kreipiamasi?

Ar yra pristatomos organizacijos vertybés, darbo kultura?

Ar darbo skelbime aiskiai nurodytos funkcijos, darbo pobudis? Jei tai pradinio lygio
(entery level) pozicija, ar darbo funkcijas gali suprasti Zzmogus nedirbes panasaus darbo?
Jei darbg gali dirbti asmuo turintis skaitymo, suvokimo isstkiy, intelekto negalig, ar
skelbimo tekstas yra uZzraSomas lengvai suprantama kalba?

Ar darbo pokalbio metu pasirinkta kalba yra suprantama ir priimtina skirtingy karty
Zmonéms? PavyzdzZiui, vyresnio amziaus Zmones gali atbaidyti nereikalingi anglicizmai,
labai neformalus bendravimas.

Ar yra galimybé darbo pokalbj pravesti laisvesniu formatu? PavyzdzZiui, asmenims su
negalia, neuroskirtingiems asmenims gali reikti daugiau laiko ar jvadiniy klausimy.




13. Ar yra sudaroma galimybé jrodyti savo kompetencijg ne tik darbo pokalbio metu, bet ir

atliekant uzduotj? (Ne visi Zmonés geba gerai komunikuoti ir ne visuose darbuose tai yra
bidtina, taciau tai yra vertinama pokalbiy metu.)

Jdarbinus

1. Argalimajel. pasto parasg jtrauki jvardZius, kuriais asmuo noréty, kad j jj/ja baty
kreipiamasi? Ar tai yra jprasta organizacijoje?

2. Ar asmuo yra supaZzindinamas su organizacijoje vartojamais Zodziy junginiy trumpiniais,
pavyzdZiui B2B?

3. Ardarbuotoja(s) yra supazindinamas su informacija apie organizacijos vertybes, etikos
kodeksg, jtraukios kalbos gaires (jei yra), praneSimo kanalg? Ar Sita informacija yra
lengvai randama?

4. Ar bendraujama su Zmogumi tiesiogiai, siekiant iSsiaiskinti jo(s) individualius poreikius?

Darbe

1. Arisgirdus, perskaicius jzeidy komentarg darbuotojai, ypac, vadovai/-és, sureaguoja ir
pataiso arba iSsako savo nepritarimg?

2. Ar darbuotojai Zino, kaip pranesti jzeidZius komentarus? Ar yra tam sukurtas saugus ir
konfidencialus pranesimy kanalas? Ar yra praneSama praneséjui/-ai apie skundo
nagrinéjimo eigg ir rezultatus?

3. Arsvarbiausia ir retai besikei¢ianti informacija darbuotojams yra pateikiama skirtingais
formatais, atsizvelgiant j tai, kad vieniems gali bti geriau vaizdo medziaga, kitiems -
garso jrasai, tretiems — tekstas?

4. Ar organizacijos dokumenty Sablonai parengti atsizvelgiant j prieinamumo
rekomendacijas?

5. Arvadovai/-és aiskiai iSsako savo palaikymg jtraukiai komunikacijai?

Ar organizuojami mokymai, siekiant darbuotojus supazindinti su skirtingomis
visuomenés grupemis? Ar pavyksta j mokymus pritrauki darbuotojy grupes, kuriems
labiausiai ty Ziniy traksta?

7. Ar organizacija turi neutralios ir jtraukios komunikacijos gaires? Jei neturi, gal tada yra
pasidalinta, kur galima iesSkoti informacijos apie jtraukig komunikacijg?

8. Ar kalboje pirmiausia akcentuojamas Zmogus, pavyzdZiui, asmuo su negalia?

9. Ar religiniy Svenciy Sventimas ofise, pavyzdziui Kalédy, neatstumia bendradarbiy, kurie
neiSpazjsta tos religijos? Ar jie gali paminéti savo Sventes?

10. Ar visi suprantg kalbg, kuria ofise yra bendraujama? Jei dirba keletas uzsienieciy ar Salia
jy kalbama jiems suprantama kalba?

11. Ar organizacijos vertybés yra aiskiai iSkomunikuotos darbuotojams ir apie jas yra
primenama?




12. Ar organizacija yra jsivertinus savo kompiuterinés aplinkos prieinamuma? Ar planuoja jj
tobulinti?

Komunikacija su iSore (pvz.: reklama)
1. Arreklama neskatina neigiamy nuostaty, stereotipy apie skirtingas visuomenés grupes?
a. Ar néra daroma placiy apibendrinimy apie visuomenés grupe?
b. Arvisuomenés grupés atstovai/-és yra pristatomi kaip skirtingos ir unikalios
asmenybeés?
c. Ar priklausymas visuomenés grupei néra svarbiausia ir charakterj nulementi
dalis?
2. Ar organizacija yra jsivertinus savo svetainés prieinamuma? Ar yra planuojama, kaip
tobulinti jos prieinamumag?
3. Ar komunikacijoje pasirinktas Zodynas yra jautrus ly¢iai? T.y. ar vyriska giminé néra
laikoma neutralia?
4. Ar konsultuojamasi su jvairiy grupiy atstovais, pries juos vaizduojant arba apie juos
rasant? Ar jie yra jisy komandos dalis?
5. Ar pagrindiné retai besikeiCianti informacija apie organizacijg yra pateikta lengvai
suprantama kalba?
6. Jei komunikacijoje yra pristatinéjamos sékmés istorijos, ar jos yra pristatomos Zmoniy i$
skirtingy visuomenés grupiy?
7. Ar komunikacijoje yra vaizduojami jvairaus amziaus, lyties, kiino sudéjimo, odos spalvos
asmenys, turinys ar neturintys negalios?




